| CONGRESO pera

|
| i
1
B |
s v
-
(5
} :

PERSPECTIVAS Y TENDENCIAS
ESTRATEGICAS DEL CONSUMIDOR FINAL |}
PABLO DE LA RICA - AECOC

“““““

\ AGROLAGRANJA @DIPUTACION & Santander

ASOCIACION DE VALLADOLID Agro

‘0
o
g,
c
(]
£
(o)}
©
e
o
b
(<)}
]
3




Retail Focus 2025

cQué esta
pasando?

Diciembre 2025 RETAL] KNOWLEDGE



Confianza del consumidor baja en septiembre,
aunque las expectativas de futuro mejoran

de la

81,5 puntos, descendiendo 14 respecto a julio por la peor valoracion

El ICC de septiembre se sitGa en

situacion actual

mientras que las expectativas futuras muestran la mayor mejora desde mayo.

’

)

indice de confianza del consumidor (ICC

10,0

100,0

90,0

80,0

70,0

60,0

50,0

40,0

gg-des
Ggz-obp
gz-inl
gz-unf
Ggz-Aow
G¢-190
Gg-low
gc-99)
Gg-eus
yg-olp
g-AOU
¥¢-100
yg-des
¢-06D
ve-Inl
vz-unl
yg-Aowi
¥Z-100
g-1oW
¢-a9}
yg-eus
€¢-olp
£C-AOU
£¢-100
gg-des
gg-obo
gz-Inf
eg-unl
cz-Apwi
g€¢-lqo
£z-Ipw
£¢-da)
£g-ous
¢c-oIp
zg-Aou
z¢-100
zg-des
Zg-0bn
ze-In!
ge-unf
zg-Apbwi
ze-iqo
Zg-iow
ze-de)
zg-ous
lc-o1p
|g-nou
1z-100
|g-des
lg-0bp
1g-inf
1g-un(
lz-Apwi
lc-1qp
lg-1ow
lc-a84
|g-eus
0c-oIp
0Z-AOU
0C-1°0
og-des
0g-obp
oz-In!
og-unl
o0g-Aow
0c-1go
0g-iow
0c-a8)
0g-ous
61-oIp
6l-AOU
61-100
pl-des

AECOC

Fuente: CIS. Centro de Investigaciones Sociologicas




Misma gente, mas senior y mas sola
(pero mas sana)

Fuente: Kantar

3.

¢Qué esta pasando en el mercado y en la distribucion?

84\ utrition Facts\™
serving per confainer "™

erving size & 1/4 cup (40g)

120



1. Reduccion del tamano

de hogares

Diagndstico

3. ¢Qué estd pasando en el mercado y en la distribucion?

Transformacion del hogar: menos miembros, mas
mascotas y decisiones mas agiles

ANTES
@ 4 Nifios
por abuelo
AHORA

S,

4 Abuelos
por ninos

119% Hogares con
menores de 5 anos

35% Hogares con
mascotas

60% hogares
menos de 2 personas

>
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Derivadas

v" Compra no planificada
v Mayor improvisacion

v' Menos cocina, mas
conveniencia

Hogares mas
pequenos, vidas mas
improvisadas: el nuevo
consumidor redefine la
conveniencia

AECOC



3. ¢Qué estd pasando en el mercado y en la distribucion?

Misma gente, mas senior y mas sola
(pero mas sana)
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Fuente: Kantar




3. ¢Qué estd pasando en el mercado y en la distribucion?

2. Movimiento de la
piramide poblacional

El segmento de + de 55 aiios ya representa a 1 de cada 3 espaiioles, ademas de ser el
de mayor renta

El foco actual en los
Milenials y

Generacion Z no se

corresponde con su

poder de compra

15-24s

%Share Ocasiones

%Gasto en marketing

AECOC




3. ¢Qué estd pasando en el mercado y en la distribucion?

Misma gente, mas senior y mas sola
(pero mas sana)
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Fuente: Kantar




3. Mayor preocupacion por
la salud

Deberia Cuidar mas mi salud

64,7%

+4pp Vs prepandemia e

-35ANOS

3.

¢Qué esta pasando en el mercado y en la distribucion?

35 A 49 ANOS

50 A 64 ANOS

65Y MAS ANOS

AECOC



Un Consumidor que compra con mayor
frecuencia, cestas mas pequefias y mixtas

ks

Frecuencia de compra Unidades por ocasion El crecimiento de la MDD

YTD 24 2022 2023 TAM 2024

=M.F. mMD.

131.0 1350

YTD 23

Fuente: NielsenIQ
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Marca de Distribuidor - Crecimiento imparable

La MDD gana terreno en momentos de recesion manteniéndola en tiempos de bonanza

Cuota MDD en Espafia (2000 - 2024)

50%

2000 2005 2010 2015 2020 2024

Y Y Y Y Y
Bonanza Crisis Bonanza Crisis Bonanza

AECOC



El surtido corto y los regionales son
los canales que mas crecen

T. Espafa | Cuota Mercado Valor FMCG in Home_CUM P13

371% 37.7% 2023 m2024
25,3% 25:8%

14,6%14,2% 16,0% 15,6%

I 2,7% 2,7%

I

Surtido Corto Super Sin Grandes Superficies  Especialistas Internet
Merecadona

Fuente: Kantar AECOC
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cEstamos listos
para el nuevo
escenario?




RETAIL ENGAGE RETAIL ZERO

AECOC
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NUEVOS
OPERADORES QUE
IRRUMPEN CON
FUERZA

Los “happy
discounters”
ganan presencia
en mercados
europeos

Crecimiento en ventas del 21,7% en 2024,
siendo la ensefia de mayor crecimiento
en Europa. Casi 3.000 tiendas en 12
paises.

PRIMAPRIX

Modelo simple pero atrevido: comprar
excedentes y productos
descatalogados en el mercado
europeo para poder ofrecer
descuentos que llegan al 50%

Sqgrups crecid un 45% en Espafna en
2024 y suma 113 tiendas, tras adquirir
Domti.

AECOC
RETAIL KNOWLEDGE



Servicio de suscripcién que promete enviarte directamente a tu domicilio una
riquisima variedad de frutos y vegetales a un precio un 40% inferior que el marcado
en supermercados y tiendas de conveniencia.

SHOP BOXES v ABOUT US v Misﬁts MY ACCOUNT CART 0
Market

S. Suscripcion | MISFITS MARKET, USA

Always fresh, i
sometimes normal. i
-

Misfit produce delivered directly to you for up
to 40% less than grocery store prices.

ORDER TODAY

AECOC
RETAIL KNOWLEDGE




RETAI |_ #sin renuncilas

Hdisfrute

JOY #calidad

#experiencio
#inNnovacion
#premium
#indulgencia
#nuevas categorias

#polarizacion



Esta marca de manzanas neoyorkinas cuenta
con su servicio delivery de manzanas:

And Delivered to
Your Door

W IN
o Se

70‘
o
z

Great apples are even

better when shared.

SHOW US HOW You SHARE YouR APPLES @YESAPPLES

Support Planet | YES! APPLES, USA &

AECOC
RETAIL KNOWLEDGE




El ambiente de la granja a la ciudad y
garantizar una experiencia Unica y ,
diferente para toda la familia. " Oba Farm | OBA HORTIFRUIT, BR
Ambiente divertido para los nifos, :

cuenta con una ambientacion que TR \l&‘
incluye personajes ludicos interactivos PE s B i\
de frutas y hortalizas de la marca. y ) ' |

ECOC
RETAIL KNOWLEDGE
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sﬁte bolso es el ultimo
simbolo"de estatus en
Corea del Sur

Aungue en EE. UU. cuesta solo $3.99, en
Sell puede venderse hasta por $15 en
reventa. Lo curioso es que Trader Joe's
no tiene tiendas en Asiqg, pero sus bolsas
se han vuelto un simbolo de estatus por
la tradicion coreana de traer recuerdos
exclusivos del extranjero.

Ahora que casi todo se puede comprar
por internet, lo realmente valioso para
muchos coreanos son los productos que
solo pueden obtenerse viajando.

Por eso, la bolsa de Trader Joe's es
considerada un souvenir auténtico y
aspiracional.

AECOC
RETAIL KNOWLEDGE
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Packs verduras recetas
. —

GEMAKKELIJKE PAKKETTEN VOOR {5/ &

| JUMBO, NL gty

MAROKKAANSE
00US COUS et

Jumlbo prepara packs
donde combina
distintas verduras
necesarias para crear
platos como lasana,
risotto, sopa de
tomate..

Una forma de dotar de
mayor valor al
producto y comprar
por receta en lugar de
por ingrediente.

AECOC
RETAIL KNOWLEDGE



¢Por qué no una barbacoa de frutas y verduras? Esta es
una de las opciones que lanza la marca Johannes: las
BBQ Box ideales con la llegada del buen tiempo.

Cajas llenas de deliciosas verduras y frutas frescas para
asar a la barbacoa o simplemente como guarnicion.

BBQ Box | JOHANNES, NL

AECOC
RETAIL KNOWLEDGE




PACKAGING 2.3 Envases Convenience
5 ' v y

1 47

iy
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Ensaladas personalizadas con informaciéon nutricional digital e interactiva,
que ofrece alimentos veganos y orgdnicos recién preparados, de origen local..
Las ensaladas pueden tener hasta seis aderezos en dos bases, a partir de $7.

AECOC
RETAIL KNOWLEDGE



RETAIL
ENGAGE

Hvinculo

Hemocionalidad
#Hvalores

#honestidad
Hcocreacion

Hbrandlovers



CONECTAR A TRAVES
DE LAS EMOCIONES

Las marcas gana

relavancia
ocupando un
lugar en los
momentos
especiales

<

Q Buscar en esta pagina Ordenar

Elpoder del cal¢ot | by
Ametller Origen

Tens la combi completa? Calgots, salsa, i festa! Suma el

poder del cal¢ot als millors "temassus" per convertir la cal...

@x Ametller Origen

@ guardada71veces«1h 56m

@ @ @

3. SantTornem-hi
- Mama Dousha, Scotty DK

HEM VINGUT A JUGAR - Buhos
i

[ O}

Buscar

1:31 W[ 6G @)

El poder del calgot | by Ame...

ul HEM VINGUT A
Buhos

Sta Guai

Oques Grasses

EL VERMUTILLU

Figa Flawas

Pa amb Oli | Sal
ZETAK, Suu, Blaumut

% EmFlipa

Pelati Pelut, Figa Flawas

LA SALSA
@ Figa Flawas

Vaya Liada

Mushkaa, Julieta, aka luigi, Bexnil, roots,...

QUETIA!
Ellf“t-:i La Fumiga, NAINA

Wﬂ Transmets Energia

* HEM VINGUT A JUGAR « Buhos E I I

e

[ @ 110

nicio Buscar Tu biblioteca

AMETLLER ORIGEN

La Playlist
perfecta para
tus calgotadas.

Ametller Origen
ha decidido
colarse en las
‘calcotades’ de
sus clientes
creando una
Playlist’ con los
HITS del
momento.

AECOC
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El mundo del campo estd triunfando en Internet.

El caso de Migquel Montoro es un claro ejemplo
del nuevo perfil de embajador del campo. Un
chico joven, que muestra a través de videos de
RRSS su pasién por la tierra y sus productos.

Agroinfluencers: el campo se
exhibe en las redes sociales

AGROINFLUENCERS

AECOC
RETAIL KNOWLEDGE
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Tavoitteitasi edistavia
suosituksia

kuva (1kk) Juurekse

Tilanne

owewess  KESKO N mMejorado su soporte digital

vihanneksia noin 1

mwsecens €N MAteria de salud, incluyendo en su
s QPP K-Food una funcién de cdlculo de

s vitaminas para ver si son suficientes.

@ Perunaa,t
© eilasketa:

o

00 ® (i)
° Halloumi- <

mansikkasalaatti

20min %38

IMPULSANDO LA P
ALIMENTACION
SALUDABLE

tavoittees
Ravintotavoitteesi

Juurekset ja vihanr

Acciones que

ayudan e

. . HOLA SOC UN BACTI!
incentivan al DONA'M 30 VEGETALS A
Consumidor LA SETMANA I LA TEVA

MICROBIOTA MILLORARA

Campana "30 alimentos de origen
vegetal para tu microbiota’,
Colaboracion en un proyecto de
nutrigenética y nutricién personalizada.
Busca disenar dietas ultra

0/ 30 personalizadas basadas en los datos
- genéticos, la microb?&%iéwtestinol y
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Pesticide Safe | RIMPING SUPERMARKET, TH

La cadena Tailandesa Rimping Supermarket fue la primera
en utilizar hojas de platanero para proteger sus vegetales
evitando el uso de pldsticos innecesarios y ofreciendo una
alternativa mas natural que ademads se puede usar para
cocinar, utilizGndolas como envoltura para hornear carne o

verduras. AECOC
RETAIL KNOWLEDGE
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